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Metodologia ERUPO 1N ASIC]

OBJETIVO PRINCIPAL: conocer la opinion de la ciudadania respecto la confianza que
tiene en algunas instituciones.

ALCANCE: CDMX.
TARGET: Hombres y mujeres mayores de 18 anos.

TAMANO Y DISENO MUESTRAL: 400 entrevistas a personas mayores de edad, seleccionadas
mediante muestreo aleatorio simple.

NIVEL DE CONFIANZA Y MARGEN DE ERROR: 95% y +/- 4.85% respectivamente.

TECNICA DE INVESTIGACION: Telefonica mediante un entrevistador. La entrevista telefénica
es asistida por una aplicacion de software en la que el entrevistador sigue la investigacién
proporcionada (CATI: Computer Assisted Telephone Interview).

FECHA DE LEVANTAMIENTO: del 12 al 16 de mayo del 2023. SO

Empresa con procesos '§_¢ma neye%) g\%\tw“““‘%;,%

sl [SO 9001 X ISO 27001
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de la informacion

*La validez de esta informacion corresponde Unicamente a las respuestas de la poblacion especificada y a los dias del levantamiento.
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